
  

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Desde el año 2023 se pusieron en marcha los Centros de Atención y Apoyo en 
procesos de denuncia, conocidos como “Puntos Violeta”, los cuales forman parte 
de la estrategia Ruta de Género, dispuesto mediante Decreto Ejecutivo N° 43771-
MSP-MJP-MTSS-MCM.  
 
Los servicios que ofrecen los Puntos Violeta son:  
 

- Brindar atención, información, orientación a las mujeres víctimas de 
violencia, en particular de acoso y hostigamiento sexual, sobre sus 
derechos y rutas de acción en las diferentes sedes y competencias.  

- Brindar primeros auxilios psicológicos para las mujeres victimizadas con 
cualquier tipo de acoso y hostigamiento sexual.  

- Realizar referencias al INAMU para la atención de las mujeres víctimas de 
violencia.    

- Coordinar con el INAMU la prestación de los servicios de asesoría y 
representación legal para los procesos de acoso y hostigamiento sexual en 
todas las regiones del país.  

 
Los Puntos Violeta atienden de lunes a viernes en un horario de 8:00 am a 4:00 
pm (con excepción de Alajuela de 7:30 am a 3:30 pm y Barva de 7:00 am a 3:00 
pm). 
 
Las ubicaciones de los Puntos Violeta son: 
 
UNIDAD REGIONAL CENTRAL:  
 

1. Palmares: En instalaciones de la Municipalidad de Palmares. Contacto 
puntovioleta_palmares@psicomed.co.cr  
 
 

2. Heredia: En instalaciones de la Asociación Hefzibá, costado oeste de la 
Funeraria del Magisterio en cantón central de Heredia. Contacto 
puntovioleta_heredia@psicomed.co.cr 
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3. Alajuela: En instalaciones de la Municipalidad de Alajuela. Contacto 

puntovioleta_alajuela@psicomed.co.cr  
 

4. Desamparados: En instalaciones de la Municipalidad de Desamparados, 
en Casa de Derechos. Contacto 
puntovioleta_desamparados@psicomed.co.cr 

 
5. Desamparados II Parque La Libertad: En instalaciones de Parque La 

Libertad. Contacto puntovioleta_parquelalibertad@psicomed.co.cr 
 

6. Mora: En instalaciones de la Municipalidad de Mora, en Casa de la Cultura. 
Contacto puntovioleta_mora@psicomed.co.cr  
 

7. Turrialba: En instalaciones de Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. 
Contacto puntovioleta_turrialba@psicomed.co.cr  
 

8. Los Santos: En instalaciones de la Municipalidad de León Cortés. Contacto 
puntovioleta_santos@psicomed.co.cr  
 

9. Cartago: Cartago centro: Casa de la Ciudad (Edificio Pirie), Instituto 
Tecnológico de Costa Rica (TEC), frente a la Catedral, Avenida central, 
calle 6. Contacto puntovioleta_cartago@psicomed.co.cr  
 

10. Barva: En Municipalidad de Barva. Contacto 
puntovioleta_barva@psicomed.co.cr  
 

11. Municipalidad de Montes de Oca: En Municipalidad de Montes de Oca. 
Contacto puntovioleta_sjcentral@psicomed.co.cr (Atención fraccionada: los 
lunes, martes y jueves). 

 
12. Unidad Regional INAMU: En oficina de INAMU, en Los Yoses, San Pedro. 

Contacto puntovioleta_sjcentral@psicomed.co.cr (Atención fraccionada: los 
miércoles y viernes). 
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UNIDAD REGIONAL PACÍFICO CENTRAL:  
 

13. Garabito: En instalaciones de la Municipalidad de Garabito. Contacto 
puntovioleta_garabito@psicomed.co.cr  
 

14. Puntarenas: En instalaciones de la Dirección Regional de Fuerza Pública, 
sobre Paseo de los Turistas, costado sur de la Clínica San Rafael. Contacto 
puntovioleta_puntarenas@psicomed.co.cr  
 

15. Orotina: En instalaciones de la Municipalidad de Orotina. Contacto 
puntovioleta_orotina@psicomed.co.cr  
 

16. Esparza: En instalaciones de la Municipalidad de Esparza, en Casa de la 
Mujer. Contacto puntovioleta_esparza@psicomed.co.cr  
 

17. Unidad Regional INAMU: En oficina de INAMU, en El Roble de 
Puntarenas. Contacto puntovioleta_elroble@psicomed.co.cr  

 
UNIDAD REGIONAL BRUNCA:  
 

18. Pérez Zeledón: En oficina de la Municipalidad de Pérez Zeledón. Contacto 
puntovioleta_perez@psicomed.co.cr  
 

19. Osa: En oficina de Municipalidad de Osa. Contacto 
puntovioleta_osa@psicomed.co.cr  

 
20. Coto Brus: En oficina de la Municipalidad de Coto Brus. Contacto 

puntovioleta_cotobrus@psicomed.co.cr  
 

21. Buenos Aires: Municipalidad de Buenos Aires. Contacto: 
puntovioleta_pasocanoas@psicomed.co.cr 
 

22. Corredores: En oficina de la Municipalidad de Corredores. Contacto 
puntovioleta_corredores@psicomed.co.cr (Atención fraccionada: lunes y 
martes). 
 

23. Unidad Regional Brunca: En oficinas del INAMU en Río Claro. Contacto 
puntovioleta_corredores@psicomed.co.cr (Atención fraccionada: miércoles, 
jueves y viernes). 
 

UNIDAD REGIONAL CHOROTEGA:  
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24. Santa Cruz: En instalaciones de la Organización Abriendo Mentes, 50 
metros al norte de la Plaza Casa del Sol, en Playa Potrero. Contacto 
puntovioleta_santacruz@psicomed.co.cr 
 

25. Cañas: En oficina del Ministerio de Trabajo, Cañas, del Banco Popular y de 
Desarrollo Comunal 25 sur y 50 oeste. Contacto 
puntovioleta_canas@psicomed.co.cr  
 

26. Nicoya: CECUDI, Municipalidad de Nicoya. Contacto 
puntovioleta_nicoya@psicomed.co.cr  

 
27. Unidad Regional INAMU: En oficina de INAMU, en Liberia. Contacto 

puntovioleta_liberia@psicomed.co.cr  
 
UNIDAD REGIONAL HUETAR CARIBE:  
 

28. Puerto viejo: En instalaciones de la Casa de la Cultura. Contacto 
puntovioleta_puertoviejo@psicomed.co.cr (Atención fraccionada: martes y 
jueves). 
 

29. Talamanca: En instalaciones de la Municipalidad de Talamanca. Contacto 
puntovioleta_puertoviejo@psicomed.co.cr (Atención fraccionada: lunes, 
miércoles y viernes). 

 
30. Guácimo: Municipalidad de Guácimo. Contacto 

puntovioleta_guacimo@psicomed.co.cr  
 

31. Unidad Regional INAMU: En oficina de INAMU, en Limón. Contacto 
puntovioleta_limon@psicomed.co.cr  

 
UNIDAD REGIONAL HUETAR NORTE:  
 

32. Los Chiles: Municipalidad de Los Chiles. Contacto 
puntovioleta_chiles@psicomed.co.cr  
 

33. Guatuso: En Municipalidad de Guatuso. Contacto 
puntovioleta_guatuso@psicomed.co.cr  

 
34. Upala: En instalaciones de la Biblioteca Municipal, de la Municipalidad de 

Upala. Contacto puntovioleta_upala@psicomed.co.cr  
 

35. Unidad Regional INAMU: En oficina de INAMU, en Ciudad Quesada, San 
Carlos. Contacto puntovioleta_ciudadquesada@psicomed.co.cr 
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